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 Bellezze Ancestrali dell’Armenia 

 
Date di arrivo a Yerevan (2023): 17 Luglio; 14 Agosto; 4 Settembre  
 
GIORNO 1 PARTENZA PER YEREVAN  
Partenza verso la capitale armena, normalmente con voli via Atene o Istanbul, Riga, Varsavia. A seconda dell’istradamento 
l’arrivo è in tarda serata o molto più probabilmente nella piena notte o alle prime luci dell’alba. All’arrivo incontro con 
l’autista e trasferimento privato in hotel. Due pernottamenti Ani Grand Hotel 4* o similare 
 
GIORNO 2 YEREVAN 
Al mattino, dopo la colazione, esplorerai la capitale armena: le sue origini storiche, culturali e architettoniche oltre che 
attuali. 
Visiterai l'impressionante Biblioteca Matenadaran che ospita la più grande collezione al mondo di manoscritti miniati. 
17.000 manoscritti e 300.000 documenti d'archivio sono conservati in questo vero santuario della memoria culturale 
mondiale. 
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Dopo il pranzo in un ristorante tipico situato nel centro di Yerevan, visiterai il museo "Ter-Ghazaryans 'Micro Art", il primo 
museo di micro-miniature in Armenia. 
In serata, godrai di una deliziosa cena presso l'Art Cafe and Museum, gestito dal pittore ed etnografo armeno Lusik 
Aguletsi, una figura leggendaria che è riuscita a preservare e coltivare la tradizione dei tipici burattini armeni. In loco, 
parteciperai a una masterclass per realizzare un souvenir tradizionale con rami di grano. 
Pernottamento a Yerevan.  
 
GIORNO 3 MONASTERO DI GEGHARD – SINFONIA DELLE PIETRE – TEMPIO DI GARNI – LAGO SEVAN – DILIJAN    
Oggi visiterai il Monastero di Geghard, patrimonio mondiale dell'UNESCO. Costruito nel IV secolo, il monastero si trova 
nel cuore di una natura meravigliosa, circondato da alte falesie nella Valle di Azat. Raggiungi il villaggio di Garni famoso 
per il suo tempio ellenistico di Pegan del I secolo. Il luogo è particolarmente famoso per i suoi bellissimi paesaggi e per la 
sua straordinaria vista che si apre sulle gole e sulle montagne circostanti. 
  
Guidando verso il Tempio di Garni assisterai a un concerto unico di Duduk, uno strumento a fiato tradizionale armeno 
elencato come patrimonio culturale mondiale dell'UNESCO. Imbarcati in 4x4, scenderete alle gole del fiume Azat, alla 
scoperta della “Sinfonia delle pietre” o “l'organo di basalto”: colonne di basalto formate a seguito di movimenti di lava 
che creano uno sfondo incredibile. 
  
A pranzo scoprirete le specialità armene: dopo una ricetta di pasticceria a base di lavash (pane tradizionale armeno) 
assaggerete "brduj" (un panino ripieno), formaggi ed erbe locali.. 
Lascerai Garni e ti dirigerai a Gavar per visitare una fattoria di una famiglia locale e la loro cantina di stagionatura dei 
formaggi. La famiglia vi farà scoprire i loro segreti di fabbricazione e assaggerete una specialità, il formaggio “ubriaco”, 
affinato nel vino e nel cognac. 
Prenderete quindi la strada panoramica che costeggia la Perla dell'Armenia, il Lago Sevan, che potrete ammirare da diversi 
panorami mozzafiato. Lungo il percorso, osserverai anche diversi edifici, testimoni del periodo sovietico e della sua 
architettura specifica. 
Cena in hotel e pernottamento a Dilijan. Hotel Dili Jazz 
 
GIORNO 4 MONASTERO DI HAGHARTSIN – VILLAGGIO DI FIOLETOVO – DEBED  
Nella località balneare di Dilijan, scoprirai un mix di architettura moderna e antica, circondato da montagne verdi e foreste. 
Passeggiando per il centro storico si possono ammirare i tipici balconi e terrazze in legno ottocentesche. Riconosciuta per 
la qualità della sua lavorazione del legno, la città di Dilijian sarà un'opportunità per incontrare un artista-scultore locale 
che presenterà le sue tecniche speciali e le sue opere realizzate con legno e radici. 
Visiterai anche il Monastero di Haghartsin. Nascosta tra i fitti boschi di querce, questa costruzione è in assoluta armonia 
con la natura ed è considerata una delle perle dell'architettura armena medievale. 
Il pranzo sarà consumato in uno dei bellissimi caffè locali a Dilijan. 
Nel pomeriggio, incontrerai artisti locali e parteciperai a un laboratorio di espressione creativa. Un momento di scambio 
amichevole e creativo. 
Quindi prenderai la strada per il villaggio di Fioletovo dove incontrerai i Molokans, una minoranza nazionale locale. A 
contatto con loro scoprirete le loro tradizioni e parteciperete alla cerimonia di preparazione del tè al "samovar". 
Per cena, ti godrai un gustoso picnic per apprezzare l'incantevole natura di questa regione rurale. 
Pernottamento a Debed. Concept Hotel by COAF 
 
GIORNO 5 MONASTERI DI HAGHPAT E SANAHIN – GYUMRI  
Al mattino visiterai due siti del patrimonio mondiale dell'UNESCO: i monasteri di Sanahin e Haghpat. Il monastero di 
Sanahin era riconosciuto per la sua scuola di miniatori e calligrafi e il monastero di Haghpat si distingueva per la sua 
tipografia. 
Dopo un pranzo in un ristorante locale, scoprirai Gyumri, la seconda città più grande dell'Armenia e un vero centro 
culturale. 
A Gyumri, ti godrai un servizio fotografico in cui potrai infilarti in un "Taraz", il tradizionale indumento armeno la cui intera 
storia ti verrà raccontata da un esperto. 
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Cena in un famoso ristorante di pesce a Gyumri. 
Pernottamento a Gyumri. Hotel Berlin Art 3* 
 
GIORNO 6 FORTEZZA DI DASHTADEM – ETCHMIADZIN – YEREVAN 
Dopo aver visitato la fortezza di Dashtadem, una magnifica testimonianza dell'architettura medievale della regione, 
proseguirai per Etchmiadzin. Santa Sede della Chiesa Apostolica Armena, Etchmiadzin vi permetterà di apprezzare 
l'importanza della religione cristiana nel Paese. Ammirerai l'imponente Cattedrale di Etchmiadzin, la sua silhouette che si 
staglia contro le montagne, il suo stile architettonico unico e i suoi affreschi elaborati nel corso dei secoli da pittori della 
stessa famiglia. 
Poi gusterai un tipico pranzo armeno nell'autentica atmosfera culturale della Croce dell'Unità Armena, un centro di 
educazione e sostegno per i giovani. Se il tempo lo permette, parteciperai alla preparazione del pasto, cucinato all'aperto 
su una piastra solare. 
Quindi sarà il momento di tornare a Yerevan, dove potrai goderti un po‘ di tempo libero in città prima di cenare in un 
ristorante locale. 
Pernottamento a Yerevan. Ani Grand Hotel 4* o similare 
 
GIORNO 7 YEREVAN – PARTENZA  
Trasferimento privato verso l’aeroporto, generalmente nella piena notte. 
 

QUOTE PER PERSONA Quota in camera doppia Quota in camera Singola 
Dal 17 Luglio al 4 Settembre 2023 1.720 1.955 

 
LE QUOTE INDICATE INCLUDONO 
 Trasferimento privato in arrivo ed in partenza a Yerevan  
 Sistemazione negli hotel indicati o similari 
 6 Prime colazioni in hotel (nb l’ultimo giorno in caso di partenza il mattino presto, la colazione potrebbe non 

essere disponibile, senza possibilità di rimborso) 
 5 Pranzi e 5 Cene 
 Guida in lingua italiana dal 2° al 6° giorno  
 Supporto telefonico disponibile 24h 
 Ingressi previsti dal programma 
 Assicurazione multirischio con protezione annullamento e rischio Covid 

 
LE QUOTE INDICATE NON INCLUDONO 
 Voli, che possono essere aggiunti su richiesta o acquistati in proprio 
 Eventuali supplementi indicati 
 Spese extra per attività non incluse, escursioni, ecc 
 Bevande 
 Mance 
 Trasferimenti e parcheggi in Italia 
 Tutto quanto non esplicitamente indicato nella voce “Le quote indicate includono” 

PAGAMENTI 
Al momento della prenotazione è richiesto un acconto pari al totale della quota voli più il 20% dei servizi a terra, oltre alla 
garanzia di blocco del cambio se richiesta. Il saldo è richiesto 30 giorni prima della partenza.  
 
PRENOTAZIONE 
Al momento della prenotazione è necessario comunicare cognome e nome, esattamente come scritto sul passaporto, 
indirizzo di residenza, numero di telefono cellulare, indirizzo e-mail, codice fiscale.  
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TERMINI DI PAGAMENTO E PER LE CANCELLAZIONI 
Al momento della prenotazione è richiesto il versamento di un acconto pari al 25% della quota del tour, il saldo della 
quota dei voli se non si provvede autonomamente e la garanzia di blocco del cambio se richiesta. Il saldo è richiesto 35 
giorni prima della partenza. 
Cancellazione dal momento della prenotazione, fino a 31 giorni prima della partenza: 20% di penale 
Cancellazione tra 30 e 16 giorni prima della partenza: 50% di penale 
Cancellazione tra 15 e 10 giorni prima della partenza: 70% di penale 
Cancellazione tra 9 e 7 giorni prima della partenza: 85% di penale 
Cancellazione 6 o meno giorni prima della partenza: 100% di penale 
L’indicazione è in giorni di calendario 
 
ASSICURAZIONE MULTIRISCHIO 
La quota di iscrizione include l’assicurazione contro le penali da annullamento; indennizzo per furto, smarrimento o ritardo 
nella riconsegna del bagaglio; assistenza alle persone, spese mediche e di rimpatrio; indennizzo per la perdita dei servizi 
dovuti a overbooking o cambi dei servizi inizialmente contrattati o per rientro anticipato o perdita di coincidenze; ritardi; 
infortuni; responsabilità civile; fallimento dei fornitori dei servizi; eventi di forza maggiore.  
L’assicurazione inclusa copre tutte le spese di quarantena, di cura e di rientro sanitario fino a 2.000.000€. La franchigia 
per le cancellazioni che non siano causate da ricovero è del 15%. Nessuna franchigia in caso di ricovero. 
L’assicurazione annullamento copre i casi di cancellazione da infezione Covid-19. 
L’importo della polizza inclusa è calcolata in base al rischio statistico da parte della compagnia assicuratrice, in caso di 
viaggiatori che abbiano compiuto 67 anni al momento della prenotazione viene applicato un supplemento di 45€. 
 
COPERTURE INCLUSE NELL’ASSICURAZIONE MULTIASSISTENZA INCLUSA NEI PACCHETTI  
 
ANNULLAMENTO, CAUSE GARANTITE 
1. Malattia grave, infortunio grave o decesso: 
• Dell’Assicurato, coniuge e famigliari fino al terzo grado di parentela o di affinità, genitori, figli, fratelli, nonni, nipoti da 
parte dei nonni, cognati, nuore, suoceri, zii, nipoti da parte degli zii, bisnonni e pronipoti. 
• Di un unico accompagnatore dell’Assicurato, registrato nella stessa prenotazione e Assicurato in polizza. 
• Di un sostituto professionale dell’Assicurato 
• Della persona incaricata, durante il viaggio e/o il soggiorno, della cura e custodia dei figli minori o persone non 
autonome. (E’ necessario fornire al momento della prenotazione il nome e cognome di questa persona). 
2. Risultando l’Assicurato positivo mediante test medici per malattia da Covid-19, quando l’Assicurato deve annullare per 
questo motivo saranno coperti l’annullamento di: 
• Suo coniuge e famigliari fino al terzo grado di parentela o di affinità o lateralità registrati nella stessa prenotazione e 
anch’essi assicurati 
• Di un unico accompagnatore dell’Assicurato, registrato nella stessa prenotazione e Assicurato in polizza. 
3. La chiamata inaspettata per un intervento chirurgico: 
• Dell’Assicurato, o di un familiare. 
• Di un unico accompagnatore dell’Assicurato, registrato nella stessa prenotazione e Assicurato. 
• Del sostituto professionale dell’Assicurato, a condizione che la carica o responsabilità debba essere necessariamente 
assunta dall’Assicurato. 
• Della persona incaricata, durante il viaggio e/o il soggiorno, della cura e custodia dei figli minori o persone non 
autonome. (E’ necessario fornire al momento della prenotazione il nome e cognome di questa persona). 
4. Una chiamata imprevista per il trapianto di organi de:  
• L’assicurato o un familiare, 
• Di un unico accompagnatore dell’Assicurato, registrato nella stessa prenotazione e a sua volta anch’egli Assicurato. 
5. Convocazioni per prove mediche dell’Assicurato o di familiari di primo grado, emesse dalla Sanità Pubblica con carattere 
urgente, sempre e quando coincidano con le date del viaggio e siano giustificate dalla gravità del caso. 
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6. Malattia grave o incidente grave o morte del superiore diretto dell’Assicurato, verificatosi posteriormente alla data di 
contrattazione dell’assicurazione e sempre e quando questa circostanza impedisca all’Assicurato la realizzazione del 
viaggio per esigenze dell’Azienda in cui è impiegato. 
7. Qualsiasi malattia dei bambini sotto i 48 mesi che siano assicurati da questa polizza. 
8. Complicazioni della gravidanza o di un aborto spontaneo, che richiedono il parere di un medico e il riposo a letto. Le 
complicazioni della gravidanza e del parto sono escluse dal settimo mese di gravidanza. 
9. Parto prematuro, anteriore alle 29 settimane di gestazione, dell’Assicurata. 
10. Conseguenze di vaccinazioni necessarie per un viaggio, sempre e quando le stesse producano una malattia grave che 
impedisca viaggiare. 
11. La chiamata dell’Assicurato come parte, testimone o giurato in un tribunale civile, penale, del lavoro. Sono esclusi i 
casi in cui l’Assicurato sia chiamato come imputato per processi iniziati prima dell’acquisto del viaggio e dell’assicurazione. 
Per le altre comparizioni la citazione deve essere successiva alla stipula del viaggio e dell’assicurazione. 
12. Presentazione a esami per concorsi con chiamata da parte di organismi pubblici successivamente alla sottoscrizione 
dell’assicurazione.  
13. Chiamata come membro di un seggio elettorale. 
14. Conoscenza, dopo la prenotazione, dell’obbligo tributario di depositare una integrativa alla dichiarazione dei redditi, 
che preveda un pagamento superiore a €600. 
15. La mancata concessione dei visti per motivi ingiustificati.  
16. Il fermo della polizia per motivi non penali. 
17. La consegna di un bambino in adozione. 
18. La citazione per una causa di divorzio. 
19. La firma di documenti ufficiali nelle date del viaggio, esclusivamente davanti alla pubblica amministrazione. 
20. Il fatto di venire a conoscenza, dopo la prenotazione, di una sanzione del Codice della Strada superiore a 600 euro, 
considerando che tale infrazione sia stata commessa dopo la data di prenotazione. 
21. Licenziamento, non per ragioni disciplinari, dell’Assicurato, quando al momento della stipula dell’assicurazione non 
esisteva la comunicazione verbale o scritta. 
22. Chiamata per inserimento urgente e inescusabile per il personale sanitario in caso di crisi dovuta al Covid-19 
23. Assunzione in un nuovo posto di lavoro dell’Assicurato in una società diversa, con un contratto di lavoro e, a condizione 
che l’assunzione si verifichi dopo la stipula dell’assicurazione, per cui non se ne era a conoscenza alla data in cui è stata 
effettuata la prenotazione. 
24. Il trasferimento forzato della sede di lavoro per un periodo superiore a 3 mesi. 
25. La proroga del contratto di lavoro. 
26. Presentazione di documento che accerti che l’Assicurato si trovi in situazione di cassa integrazione/mobilità e per 
questo motivo soffra una riduzione totale o parziale della giornata lavorativa. Questa circostanza deve avvenire con 
posteriorità rispetto alla data di acquisto della polizza assicurativa. 
27. Una dichiarazione giudiziaria di fallimento di una società che impedisca all’Assicurato lo sviluppo della sua attività 
professionale. 
28. Gravi danni a causa di furti, incendi o altri pregiudizi che interessano: 
• La dimora abituale e/o secondaria dell’Assicurato. 
• I locali professionali in cui l’Assicurato svolge una libera professione o sia il gestore diretto (manager) che comportino 
necessariamente la presenza dell’Assicurato. 
29. Sinistro nella residenza dell’Assicurato, verificatosi con posteriorità alla contrattazione dell’assicurazione, per danni 
superiori a €600 e che non siano coperti dalla sua polizza assicurativa per la casa. 
30. Atti di pirateria aerea, terrestre e navale che impediscano all’Assicurato di iniziare o proseguire il viaggio. Sono esclusi 
atti terroristici. 
31. La dichiarazione ufficiale di “zona disastrata” nel luogo di residenza dell’Assicurato o nel luogo di destinazione. Inoltre 
è coperta da questa garanzia la dichiarazione ufficiale di zona disastrata nel luogo di transito verso la destinazione, a 
condizione che sia l’unico modo per arrivare a destinazione. Indipendentemente dal numero di persone colpite è stabilito 
un cumulo massimo di risarcimento di €100.000. 
32. Una chiamata urgente e inevitabile da parte delle forze armate, della polizia o dei vigili del fuoco. A condizione che la 
chiamata si verifichi dopo la stipula dell’assicurazione e non se ne fosse a conoscenza al momento della prenotazione. 
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33. Furto con violenza di documenti o bagagli che impediscano all’Assicurato di iniziare il viaggio. 
34. Conseguimento di un viaggio e/o soggiorno assegnato a titolo gratuito in un sorteggio pubblico e davanti a un notaio. 
35. La concessione di borse di studio ufficiali che impediscano la realizzazione del viaggio. 
36. L’avaria o incidente del veicolo di proprietà dall’Assicurato che ne impedisca il viaggio. Il guasto deve comportare una 
riparazione di oltre 8 ore o importo superiore a €600, in entrambi i casi secondo la tabella del produttore. 
37. Furto del veicolo di proprietà dell’Assicurato che impedisca l’inizio o la continuità del viaggio. 
38. Furto, morte, malattia o incidente grave dell’animale da compagnia.  
39. Cancellazione da parte di un solo ed unico accompagnatore dell’Assicurato, registrato durante lo stesso viaggio e 
Assicurato nella stessa polizza, a condizione che la cancellazione dipenda da una delle cause elencate in questa garanzia, 
e per tale ragione l’Assicurato debba viaggiare da solo. 
40. Le spese per la cessione del viaggio dell’Assicurato ad un’altra persona per una delle cause garantite. 
41. L’abbandono del viaggio per un ritardo superiore a 24 ore del mezzo di trasporto dovuti alla sparizione dell’oggetto 
del viaggio. Le spese di annullamento saranno compensate a meno che non siano state precedentemente versate dal 
vettore. Indipendentemente dal numero di persone interessate il cumulo massimo di indennizzo stabilito per un unico 
sinistro è di €500.000. 
I sinistri devono essere segnalati nel momento in cui si verificano, è stabilita una franchigia del 15% delle spese di 
annullamento che correranno a carico dell’Assicurato, eccetto nel caso in cui l’annullamento sia motivato da un decesso 
o da un ricovero di almeno 24 ore verificatosi entro i 12 giorni precedenti al viaggio. 
 
ASSISTENZA MEDICA E SANITARIA 
Limiti di copertura:  Paesi europei e resto del mondo    Fino a 2.000.000€ 
    Italia:        Fino a 100.000€ 
    Spese odontoiatriche urgenti:      Fino a 150€  
Spese dell’assicurato derivanti dall’esecuzione di test diagnostico per Covid-19   Fino a 200€ 
Prolungamento del soggiorno per quarantena medica dovuta a COVID-19 dell’Assicurato e dell’accompagnatore 

     Fino a 270€/Giorno Fino a 4.050€ Totali 
La copertura per l’assistenza è limitata a 100.000€ (5.000€ in Italia) se vi sono patologie preesistenti 
 
ASSISTENZA 
Trasferimento di un familiare in caso di ricovero ospedaliero superiore a 5 giorni   Illimitato 
    Spese di soggiorno   Fino a 80€/Giorno Fino a 800€ Totali 
Prolungamento del soggiorno in albergo per prescrizione medica Fino a 80€/Giorno Fino a 800€ Totali 
Rimpatrio o trasporto sanitario di feriti o malati       Illimitato 
Rimpatrio o trasporto dell’Assicurato deceduto       Illimitato 
Rimpatrio o trasporto di minori o persone non autonome     Illimitato 
Rimpatrio o trasporto di accompagnatori (2)       Illimitato 
Rientro anticipato per decesso di un familiare       Illimitato 
Rientro anticipato per ricovero ospedaliero di un familiare per più di 5 giorni   Illimitato 
Rientro anticipato per sinistro grave in casa o presso la sede professionale dell’Assicurato Illimitato 
Servizio di interprete          Incluso 
Servizio informazioni          Incluso 
Invio di medicinali all’estero         Incluso 
Anticipo di fondi monetari all’estero        Fino a 3.000€ 
Trasmissione di messaggi urgenti        Incluso 
Perdita delle chiavi della propria residenza       Fino a 75€ 
Annullamento delle carte di credito        Incluso 
Spese in caso di sequestro         Fino a 3.500€ 
 
BAGAGLI 
Perdita e danni materiali ai bagaglI Paesi Extraeuropei:      Fino a 2.500€ 
    Paesi Europei:       Fino a 1.500€ 
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    Italia:        Fino a 850€ 
    In caso di rapina:      Fino a 500€ 
Ritardo nella consegna dei bagagli minimo 12 ore      150€ 
     Ogni 24 ore successive     105€ 
     Limite massimo      360€ 
Ricerca, localizzazione e spedizione dei bagagli persi      Incluso 
Invio di oggetti dimenticati o rubati durante il viaggio      Fino a 125€ 
Spese di gestione per perdita o furto di documenti di viaggio     Fino a 250€ 
 
INTERRUZIONE DEL VIAGGIO 
Interruzione   Paesi Extraeuropei:      Fino a 2.000€ 
    Paesi Europei:       Fino a 1.500€ 
    Italia:        Fino a 750€ 
 
RITARDI E PERDITA DEI SERVIZI 
Cambio di servizi inizialmente contrattati: 
Per la partenza di un mezzo di trasporto alternativo non previsto    Fino a 50€/Giorno 
         Massimo  Fino a 300€ 
Per cambio di hotel/appartamento        Fino a 50€/Giorno 
         Massimo  Fino a 500€ 
Prolungamento obbligato del viaggio        Fino a 75€/Giorno 
         Massimo  Fino a 300€ 
Perdita di coincidenze (minimo 4 ore di ritardo)       Fino a 600€ 
Perdita dei servizi stipulati per quarantena medica in caso di positivo al COVID-19  Fino a 250€ 
(salvo quanto previsto nelle condizioni di annullamento) 
 
INFORTUNI 
Infortuni personali dovuti a incidenti in viaggio (Morte o invalidità)    Fino a 75.000€ 
 
RESPONSABILITA’ CIVILE 
Responsabilità Civile privata           Fino a 200.000€ 
 
GARANZIA DI FALLIMENTO DEI FORNITORI 
Spese di cancellazione dovute al fallimento dei fornitori (Spese di riprogrammazione del viaggio, perdita di servizi per 
annullamento, perdita o sostituzione di servizi e ritorno al domicilio dovute al fallimento dei fornitori. 300€ 
Fallimento di compagnia aerea di linea (Spese di annullamento, sostituzione di servizi e ritorno al domicilio per fallimento 
di compagnia aerea)          300€ 
Fallimento della compagnia di crociere (Spese di annullamento, sostituzione di servizi e ritorno al domicilio per fallimento 
di compagnia di crociere         300€ 
 
GARANZIA DI FORZA MAGGIORE 
Spese dovute a motivi di Forza Maggiore: 
Cancellazione prima della data di partenza (riprogrammazione o perdita di servizi)  300€ 
Trasporto nel luogo di partenza del viaggio       300€ 
Spese per prolungamento del viaggio  Spese di alloggio fino a 100€/Giorno  Fino a 300€ 
      Spese di vitto fino a 20€/Giorno  Fino a 300€ 
Diritti del passeggero 
Voli fino a 1.500 Km          Fino a 300€ 
Voli comunitari di piú di 1.500 Km        Fino a 450€ 
Voli non comunitari tra i 1.500 e 3.500 Km       Fino a 450€ 
Resto dei voli           Fino a 700€ 
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